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»Geld im Schlaf verdienen®

ProLab zeigt Erfolgrezepte auf und informiert iiber neue Trends der

Zahntechnik

Grofien Anklang fand das Jahrestreffen der bundeswei-
ten Vereinigung fiir Implantatprothetik e.V. ProLab sowie
die Generalversammlung ProLab e.G. Vom 23. bis 25. April
2010 waren Mitgliedslabore aus ganz Deutschland in die tra-
ditionsreiche Goethestadt Weimar angereist. Riickblick,
Zukunftsplanung und die Entwicklung von Visionen stan-

den auf dem Plan.

Erweitert wurde das Programm
durch Vortriige namhafter Refe-
renten aus der Zahnmedizin, Zahn-
technik, Rechtskunde und Indus-
trie, die sich Zukunftsthemen in
der Zahntechnik und Implantat-
prothetik widmeten.

Wie bleiben Dentallabore wett-
bewerbsihig? Welche Materiali-
en und Techniken werden den
Markt bestimmen? Welche Chan-
cen bietel die dsthetische Im-
plantologie fiir die Zielgruppe der
Best Agers? Welche rechtlichen
Fragen gilt es in Bezug aul Patien-
ten bei der Zusammenarbeit mit
dem Partmerzahnarzt zu bedenken?
Diese und andere Fragen wurden
beim ProLab-Jahrestreffen in Wei-
mar beantwortet. AuBerdem stell-
te der Dentalhersteller Nobel Bio-
care mit deuischem Sitz in Kiln
seine jiingste Scannertechnolo-
gie Nobel Frocera sowie Nobel
Guide zur Unterstillzung der Im-
plantatplanung vor.

Werkstoffe
der Zukunft sind
keramisch I

Anschaulich und anhand zahlrei-
cher Beispiele verschiedener Ana-
lyse-Schritte und technischer Aus-
[ihrungen erlduterte Zahntech-
nikmeister (ZTh) Patrick Rutten
aus Belgien neve Trends und Ma-
terialien in der dsthetischen Im-
plantologie. ., Die Werkstolfe der
Zukunft sind keramisch®, ist Rut-
ten iiberzeugl In seiner Praxis, die
ergemeinsam mit Bruder Luc Rutten
im Belgischen Tessenderlo betreiht,
arbeitel er vorwiegend mit Verbin-
dungen aus Zirkon und Feinstruk-
tur-Keramik. Ein spannungsfrei-
er Silz milsse garantierl, Chipping
und Spriinge in der Keramik ver-
mieden werden. Da sei es beson-
ders wichtig, beim Brennvorgang
die unterschiedlichen Materialei-
genschaften im Blick zu haben und
die Temperatur und Ruhephasen
entsprechend abzustimmen.

£u einer modernen Ausstattung
gehdrt fiir Rutten auch die com-
putergesteuerte CADYCAM-Tech-
nik. Eine exakle Dokumentation
und Reproduzierbarkeit positiver
Ergebnisse ermiigliche eine kon-
stant hohe Qualitit bei gleich-
zeitiger Einsparung von Kosten
und Zeit. Dies sel wichtig, denn
immer mehr Palienten verlang-
ten nach dsthetischem und fest-
sitzendem Zahnersatz zu bezahl-
baren Preisen,

Implantologie bietet
neue Chancen
fiir Totalprothesen

Wie Teamwork in Perfektion
funktioniert, zeigten der Zahnarzt,
Zahntechniker und Implantologe
Dr. Martin Rempen und ZTM Franz

Hoppe aus Rheine in ihrem Beitrag
Vom Prothesen-TUV zur implan-
tatgetragenen Prothese. Der Auf-
bau einer Seminarreihe”. Nach lang-
jihriger Zusammenarbeit und der
Einsicht, dass nur bestehen wird,
wer sich vernelzt und stindig wei-
terbildet, biindelten die Exper-
ten ihr Wissen. Sie entwarfen ei-
nevierteilige Seminareinheit fiir
Lahntechniker und Zahnmedizi-
ner. lhr Konzept: 40 Prozent Theo-
rie, 60 Prozenl Praxisanteile. Ihr
Ziel: Kampetenzerweiterung und
eine computerunterstiitzte Sys-
tematisierung bestimmter Ar-
beitsprozesse, um ,,Qualitit aus

Deutschland” zu sichern, sowie
ein werlschétzender Umgang mit-
einander und mit den Palienlen.
Die eigene Erfahrung der Exper-
ten zeigte, dass es mit der Implan-
tologie eine neue Chance auf fest-
en Zahnersatz fiir Totalprothe-
sentriger gibL. Wie die einzelnen

Schritte aussehen kinnen, von.

der Anamnese iIber das vom Ziel
ausgehende . Backward planning”,
die provisorische Versorgung, die
chirurgische und prothetische
Phase in Verbindung mit Attach-
mentsystemen bis hin zur Nach-
sorge, erfahren die Teilnehmer
in der Fortbildungsreihe.

Neueste Technik -
fiir Sicherheit bei der
Implantatplanung

Was mit innovativen Technolo-
gien maglich ist, demonstrierten
die Systemspezialisten Ralf He-
bestreit und Ralph Dietrich von
Nobel Biocare. , Hochpriizise Scan-
nertechnologie, bedienerfreund-
liche, ausgefeilte 3-D-Software,
vielseitige Losungsansatze fiir al-
le Indikationen™: Welche Arbeits-
und Abstimmungsprozesse No-
bel Procera bei der Briicken-, Sleg-
und Geriistversorgung vereinfacht
und wie die einzelnen Schritte von
der Dateniibertragung bis zur Lie-

ferung der Wahlartikel aussehen,
zeinte Dietrich anhand von Mus-
Lerbeispielen.

Prizise Diagnose, mehr Planungs-
sicherheit und Yorhersagbarkeit
durch exakle 3-D-Barstellung, mi-
nimal-invasive Eingriffe mit scha-
blonengeliihrter Chirurgie®, das
sind die Vorteile, die Hebestreil
bei Mobel Guide hervorhab. Eine

Erweiterung des bisherigen Sys-  ERet =

tems auch mit aktualisierter Soft-
ware bringt unter anderem fal-
gende neue Funkticnen mit: scha-
blonengefiihrte Chirurgie fiir (Mini)-
Lappenbildung und direkt nach
Zahnextraktion.

Kuraweilig und praxisnah infor-
mierle die Kilner Rechtsanwiltin
Birgit Reuber iiber rechtliche Be-
sonderheiten bei der Implanto-
logie: ,Das Dentallabor hal in der
Regel kein Vertragsverhéltnis mit
dem Patienten seiner Zahnarzt-
kunden", so die Expertin. thr Tipp:

tiven? Warum sollten die einzelnen
Behandlungsschritte akribisch do-
kumentiert werden? Wo und wie
lange sind Daten zu speichern?
Anschaulich vermittelte die Rechts-
expertin, aufl welche Fallstricke
Zahndrzte in der Implantologie
achten sellten und was das Part-
nerlabor im Sinne der Praxis leis-
ten kiinne.

Weitere Referenten waren (von links) Clemens Winter (B.5.D. Datentechnik), Gerhard Gerhold,

Teil des Begleitprogramms - Tterbe in imm:

terialien, Werk- und Hilfsstoffe
auf das Motwendigste reduzieren.
Die Zahntechniker standen nun
mit in der Verantworlung. Der Ef-
fekt: Der Materialeinsatzistin den
vergangenen Jahren messhar ge-
sunken. Ein betriebsbezogenes
Priimiensystem motiviert die Mit-
arbeiter zustlzlich zum Einspa-
ren”, 50 Gerhold.

Mit der Einfithrung einer , Junior-
Team-Fertigung" komme man dem
Bediirfnis der Patienten nach kos-
tengiinstigem Zahnersals entge-
gen, dessen Qualitit durch die
Anleitung und Kontrolle erfahre-
ner Zahntechniker garantiert sei.
+Es gibt keine bessere Prisenta-
tion als die vor Ort", lautet Ger-
holds Pladoyer fiir den AuBen-
dienst als ein weiterer Erfolgsfak-

tor zur Kundenpflene und Neukun-

dengewinnung, AuBerdem lasse er
keine Messe, keine Gewerbeschau
in der Region aus, um sich und sein
Team personlich bei den Patien-
ten vorzustellen.

Wie wach Marcel Liedtke ist,
zeigt sich an der Mitarbeiterzahl
seines Dentallabors |, Stachulla
& Liedtke", die in den vergange-

Marcel Liedtke, Siegfried Dormann (Henry Schein), Ralph Dietrich (Nobel Biocare), ZTM Alex-
ander Drechsel, RA Birgit Reuber und Ralf Hebestreit (Nobel Biocare),

Um die Patientendaten nutzen
und dabei in puncto Datenschulz
auf Nummer sicher zu gehen, soll-
ten Techniker schrifthch eine fall-
bezogene Befreiung von der
Schweigepflicht mit der Praxis
vereinbaren. Auch die Anfrage, ob
die Zahnarztpraxis fachkundig ist,
DVTs auszuwerlen, sei berech-
tigt und zeuge von der Kompe-
tenz des Dentallabors.

Wie wichtig ist die Patienten-
aufklirung zu Zahnersatzmate-
rialien und Behandlungsalterna-

Geld im Schlaf verdienen
Mit Unterstiitzung von Clemens
Winter (B.5.D. Datentechnik, Frei-
burg) zeigte Gerhold, wie sich in
seinem familiengefiihrten Meis-
terbetrieb ,Rappe Zahntechnik"
mit einem komplexen Material-
verwaltungsprogramm der Ver-
brauch signifikant reduzieren lieB.
wourch die Herausgabe nur nach
Anforderung am Terminal und die
genaue Dokumenlation des Tech-
nikers/abteilungsbezogenen Ver-
brauchs konnlen wir unsere Ma-

nen sechs Jahren um ein Drittel
gestiegen ist. Ein wichtiges Kapi-
tal seines Erfolgs sei sein Team,
auf das er sich verlassen kinne,
wenn er bei Kunden unterwegs
ist. ,Perstnliche Prisenz und
dem Kunden sowie seinen Pati-
enten das VIP-Gefithl durch
Chefbetreuung geben", dies sei
ein wesentlicher Teil seines Er-
folgs, 50 Liedike, Auch die klare
Pasitionierung zu ,Made in Ger-
many"* sowie die Mitgliedschall in
Qualititsverbiinden und Fach-

gruppen wie ProLab, DGZI oder
DGOl seien wichtig, um sich her-
vorzuheben. Mit der Grindung
des Implantat Centrums Augs-
burg sowie der Mitgriindung des
Privatinstituts fir Implantologie
und Parodontologie lebt Liedthe
eine weitere Uberzeugung: ,Nur
wer sich fortbildet und iiber sein
eigenes Fachgebiet hinausschaut,
bleibt am Ball und bestimmt
Trends selber.”

Wie konsequente Werbung zum
Erfolg fiihren kann, erliuterte
Alexander Drechsel anhand seiner
Drechsel-Isus-Brilcken- und Steg-
geriiste. Das Titanbriickengeriist
zum Beispiel wird mit Komposit
verblendet und ist implantatge-
tragen eine kostengiinstige Vari-
ante. Im ersten Jahr haben Drech-
sels Zahndrzte ihre Palienten mit
|sus-Briicken- und Steggeriisten
versorgt, fiir die insgesamt 66 Im-
plantate verwendet wurden. Yon
der Viellalt an Maglichkeilen der
Stegkonstruktionen seien die Pa-
tienten sehr begeistert, was dem
Dentallabor Drechsel den ein oder
anderen Neukunden gebiracht hat.
Ein Kundenmailing, eine [nfo-Map-
pe mit Fallbeispielen fiir Zahnéirz-
te, ein hochwerliger Folder fiir
Patienten und der personliche
Kontakt bescherten Drechsel zahl-
reiche Aultrige.

Siegfried Dormann, Vertriebs-
manager Henry Schein, stellte in
seinem Vortrag ein , Kooperati-
onskonzept fiir neve Implantat-
kunden" vor. Um auch nicht spe-
zialisierten Zahnérzten den Weg
zur Implantologie zu ebnen, stel-
le der Industriepartner ProLab-
Laboren ein Kommissionslager
mit dem [mplantatsystemAipfia-
tech sowie chirurgische Werk-
zeuge zur Weitergabe an die
fahnfirzte zur Verfligung. Darii-
ber hinaus bieten Implantal-Spe-
zialisten von Henry Schein regio-
nale Forthildungsveranstaltungen
zu den Themen Chirurgie und Im-
plantologie.

Auch das Begleitprogramm beim
ProLab-Jahrestreflen in Weimar
hatte einiges zu bieten. Bei einer
Nachtwéchterwanderung und dem
Theaterbesuch des Lustspiels
HLolte in Weimar®” im Gewiilbe-
keller gewannen die Besucher aus
ganz Deutschland einen nachhal-
ticen Eindruckvon der Vielfalt und
tdem Reiz der Goethestadt. Darii-
ber hinaus nutzten sie die fort-
bildungsfreie Zeit zum Austausch
mit Gleichgesinnten. B



